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Unia Europejska liczy 28 panstw, a jej terytorium
rozciaga sie na kontynencie europejskim od Laponii

po Morze Srédziemne, od zachodniego wybrzeza Irlandii
po brzegi Cypru: to caty kalejdoskop krajobrazéw —

od skalistych linii brzegowych po piaszczyste plaze,

od zyznych pastwisk po jatowe réwniny, od jezior i laséw
po arktyczna tundre.

Narody Europy, ktére tacznie stanowia ponad 7%
ludnosci $wiata, cechuje réznorodnosé tradycji,

kultur i jezykéw. Slady europejskiego dziedzictwa
kulturowego znajdujemy w prehistorycznych
malowidtach naskalnych, przedmiotach antycznych
greckiego i rzymskiego pochodzenia, architekturze
Mauréw, sredniowiecznych twierdzach, renesansowych
patacach i barokowych kosciotach. Wspétczesna Europa
przyciaga turystéw swoimi tetniacymi zyciem miastami,
barwnie obchodzonymi swietami i wydarzeniami
kulturalnymi, osrodkami sportéw zimowych i letnich
oraz bogactwem tradycji kulinarnych.

Europejczycy uwielbiaja podroze, a podrézowanie stato
sie znacznie tatwiejsze dzieki zlikwidowaniu wiekszosci
formalnosci zwiazanych z kontrola paszportowa

i bagazowa. 18 krajow UE postuguje sie wspélna waluta:
euro, ktdra utatwia poréwnanie cen oraz niweluje koszty
i niedogodnosci zwiazane z wymiana walut. Stworzenie
jednolitego rynku dla ponad 500 milionéw osob
przyczynito sie do wzbogacenia oferty i obnizenia cen.
Dla wiekszosci Europejczykow juz dzi$ podrézowanie

w granicach Unii stato sie réwnie tatwe jak po wtasnym
kraju.



Paszport lub dowod osobisty

22 kraje UE zlikwidowaty wszelkie kontrole na dzielacych je
granicach wewnetrznych. Byto to mozliwe dzieki uktadowi

z Schengen, stanowiacemu cze$¢ prawa UE. Jego postanowienia
likwiduja wszelkie kontrole na granicach wewnetrznych, w zamian
ustanawiajac skuteczna kontrole na granicach zewnetrznych UE

i wprowadzajac wspdlna polityke wizowa. Wszystkie kraje

UE, z wyjatkiem Butgarii, Chorwacji, Cypru, Irlandii, Rumunii i Wielkiej
Brytanii, sa petnoprawnymi cztonkami Schengen. Islandia,
Liechtenstein, Norwegia i Szwajcaria sa réwniez cztonkami
Schengen, lecz nie naleza do UE.

Oznacza to, ze wybierajac sie w podrdz do tych szesciu krajow
niebedacych cztonkami Schengen czy wracajac z takiej podrézy

lub wjezdzajac na obszar UE albo opuszczajac go, na zewnetrznej
granicy trzeba okaza¢ wazny paszport lub dowdd osobisty.
Podrézujac po UE, nalezy miec je przy sobie, poniewaz moga byc
potrzebne do celéw identyfikacji lub bezpieczenstwa. Zanim udasz
sie w podrdz poza UE, sprawdz, jakie dokumenty sa wymagane przez
panstwo, do ktérego sie wybierasz. Jedynym waznym dokumentem
tozsamosci jest dokument wydany przez organy krajowe.

Dziecko musi mie¢ wtasny paszport lub dowdd osobisty.

Wizy

Do podrézowania w ramach UE nie sa potrzebne wizy.

Paszport
Potrzebny jest wazny paszport.

Wizy

Obywatele 41 krajow nie potrzebuja wizy, aby przebywac

na terytorium UE przez okres nie dtuzszy niz 3 miesiace. Do krajow
tych naleza m.in. Australia, Japonia, Kanada, Nowa Zelandia

i Stany Zjednoczone. Wykaz krajow, ktorych obywatele musza uzyskac
wize, udajac sie do Wielkiej Brytanii lub Irlandii, rézni sie nieco

od analogicznego wykazu dla pozostatych krajow UE. Nalezy ztozy¢
wniosek o wize w konsulacie lub ambasadzie kraju, do ktérego

sie udajemy.

Jezeli otrzymasz wize jednego z panstw w petni stosujacych
postanowienia Uktadu z Schengen, automatycznie pozwala Ci ona
podrézowac po pozostatych krajach obszaru Schengen. Ponadto,
jezeli posiadasz wazne pozwolenie na pobyt w jednym z krajow
obszaru Schengen, to jest ono réwnowazne wizie. Mozesz jednak
potrzebowa¢ oddzielnej wizy, wybierajac sie do krajow spoza obszaru
Schengen.



Pieniadze

Euro

Obecnie euro uzywa ponad 60% obywateli UE, czyli
ponad 334 miliony oséb w 18 krajach UE.

Kraje UE, w ktorych uzywaisig euro

O

Kraje UE, w kiérych
nie uzywa ig euro

Symbolem euro jest znak €. Banknoty euro sa takie same

we wszystkich krajach, przy czym kazde panstwo emituje wtasne
monety o wspélnym awersie, a odmiennym w zaleznosci od kraju
rewersie, na ktorym widnieje wzér narodowy. Wszystkie banknoty
i monety moga by¢ uzywane we wszystkich krajach UE, ktore
przyjety euro, wtaczajac wiele z ich terytoriow zamorskich.

W porozumieniu z UE Andora, Monako, San Marino oraz Watykan
uzywaja euro jako waluty krajowej. Niektore kraje i terytoria, takie
jak Czarnogéra i Kosowo, uzywaja euro jako faktycznej waluty
(przyjety ja jednostronnie).

W krajach europejskich znajdujacych sie poza strefg euro wiele
hoteli, sklepow i restauracji, zwtaszcza w regionach turystycznych,
przyjmuje ptatnosci zaréwno w euro, jak i w walucie krajowej,
chociaz prawo wcale tego nie wymaga.

Gotowka i karty ptatnicze

Koszty wyptaty gotowki w euro z bankomatéw na catym terytorium UE
wynosza obecnie tyle samo co koszty wyptaty na terenie wtasnego
kraju z bankomatu nienalezacego do banku prowadzacego dane
konto. Optata za dokonanie transakcji w euro debetowa lub
kredytowa karta ptatnicza wynosi tyle samo, niezaleznie od tego,
czy transakcji dokonato sie we wtasnym kraju czy na terenie UE.
Optaty za polecenie przelewu lub ptatnosci za pomoca polecenia
zaptaty w euro rowniez wynosza tyle samo, niezaleznie od tego, czy
ptatnosci wysytane sa na konto w banku krajowym czy do innego
panstwa cztonkowskiego. Oczywiscie optaty za réznego rodzaju
transakcje moga znacznie sie rézni¢ w zaleznosci od banku.

Ptatnosci miedzynarodowe w innych walutach nie sa objete
tymi przepisami.

Jesdli przy wkraczaniu na terytorium Unii lub przy opuszczaniu go
posiada sie kwote od 10 tys. euro wzwyz w gotéwce (lub jej
odpowiednik w innych walutach), nalezy zgtosi¢ jg organom celnym.




Zakupy

Na terytorium UE

Nie ma ograniczen co do rodzaju produktow, jakie mozna

zakupic i zabra¢ ze soba w trakcie podrézowania po krajach UE,
pod warunkiem ze sa one przeznaczone na wtasny uzytek,

a nie na handel. Podatki (VAT i akcyzowy) sa zawarte w cenie
zakupu, co oznacza, ze w zadnym innym kraju UE nie trzeba ptaci¢
zadnych dodatkowych podatkéw.

Wyroby tytoniowe i alkoholowe

Kazdy kraj moze ustali¢ orientacyjne poziomy zakupu wyrobéw
tytoniowych i alkoholu, ktére uznaje za przeznaczone do uzytku
wtasnego. Osoby przewozace wieksza ilos¢ tych towaréw moga
spodziewac sie pytan majacych na celu sprawdzenie, czy nie maja
zamiaréw handlowych. Wymienione poziomy orientacyjne nie moga
by¢ jednak nizsze niz:

= papierosy - 800 sztuk

= cygaretki - 400 sztuk

= cygara - 200 sztuk

= tyton - 1 kilogram

= napoje spirytusowe - 10 litréw

= wino alkoholizowane (porto, sherry) - 20 litréw

= wino - 90 litréw (z czego wino musujace - maks. 60 litréw)
= piwo - 110 litrow

Zywnosé
Nie istnieja ogdlne ograniczenia w zakresie przewozenia miesa lub
produktow mlecznych podczas podrozy na terytorium UE.

Przyjazd do UE

Podrézni przybywajacy na terytorium UE z panstwa niebedacego
cztonkiem UE moga przywiez¢ ze soba towary wolne od podatku

VAT i akcyzy na uzytek wtasny w okreslonych ponizej ilosciach. Te
same zasady odnosza sie do podréznych przybywajacych z Wysp
Kanaryjskich, Wysp Normandzkich, Gibraltaru i innych terytoriow,
na ktérych nie maja zastosowania unijne przepisy w sprawie podatku
VAT oraz akcyzy.

Wyroby alkoholowe
= wyroby spirytusowe o obj. alkoholu powyzej 22% - 1 litr
lub wino alkoholizowane lub wino musujace - 2 litry
= wino - 4 litry
= piwo - 16 litrow




Wyroby tytoniowe

Kazdy z krajow UE decyduje o tym, czy bedzie stosowat wyzsze czy
nizsze limity w odniesieniu do podréznych przyjezdzajacych spoza
UE. Jezeli kraj UE stosuje nizsze limity, moga one dotyczy¢ tylko
0s0b podrézujacych droga ladowa lub morska (Butgaria, Grecja,
Litwa, Lotwa, Polska, Stowacja, Szwecja i Wegry) lub wszystkich
podréznych (Estonia i Rumunia).

Wyzszy LiMIT Nizszy LimiT

papierosy - 200 sztuk lub papierosy - 40 sztuk lub
cygaretki - 100 sztuk lub cygaretki - 20 sztuk lub
cygara - 50 sztuk lub cygara - 10 sztuk lub
tyton 250 g lub tyton 50 g

Inne produkty, w tym perfumy

Osoby podrdzujace droga lotnicza i morska moga przywozic¢

inne towary o wartosci nieprzekraczajacej 430 euro, a osoby
podrézujace droga ladowa i $rédladowa droga wodna - o wartosci
nieprzekraczajacej 300 euro. Niektdre panstwa UE stosuja nizszy
limit dla podréznych ponizej 15 roku zycia, ale nie moze by¢ on
nizszy niz 150 euro.

Zywnosc

Przywozenie do UE produktow miesnych i mlecznych, nawet

w matych ilosciach, z wiekszosci krajow spoza UE jest nielegalne.
Do wyjatkéw naleza: Andora, Wyspy Owcze, Grenlandia, Islandia,
Liechtenstein, Norwegia, San Marino i Szwajcaria. Przepis ten ma
chroni¢ zwierzeta gospodarskie w UE przed chorobami zwierzat.

Ochrona konsumentow

Kazdego - jako konsumenta - chronia podstawowe prawa
niezaleznie od tego, w ktérym kraju UE przebywa.

Swiadome odzywanie

Surowe przepisy w zakresie produkcji, przetwarzania i sprzedazy
zywnosci sa gwarancja najwyzszych standardéw w zakresie
bezpieczenstwa zywnosci. Przepisy UE dotyczace oznakowania
zywnoséci umozliwiaja dokonanie swiadomego wyboru zakupywanych
towaréw. Na liscie sktadnikow mozna sprawdzi¢ miedzy innymi, czy
produkt nie zawiera substancji, ktére najczesciej powoduja alergie
lub nie sa tolerowane. Na wszystkich paczkowanych ekologicznych
$rodkach spozywczych umieszcza sie unijne logo

ekologiczne.



Swiadome zakupy

= Produkty kosmetyczne musza miedé oznaczony okres
) przydatnosci do uzycia po otwarciu opakowania. Szukaj na
opakowaniu symbolu otwartego stoika.

Produkty zawierajace filtry przeciwstoneczne posiadaja teraz
bardziej przejrzysta etykiete, zawierajaca miedzy innymi
standardowe oznaczenie ochrony przed promieniowaniem
UV-A.

c € Oznakowanie na niektdrych wyrobach, takich jak zabawki,
produkty elektryczne i telefony komérkowe oznacza, ze
spetniaja one wszystkie wtasciwe wymogi UE dotyczace
zdrowia, bezpieczenstwa i ochrony $rodowiska.

Porownanie cen

Na wszystkich towarach przeznaczonych do sprzedazy nalezy
w widocznym miejscu umieszczac petna cene, obejmujaca podatek
VAT, oraz cene jednostkowa - cene za kilogram lub za litr.

Rozwiazywanie problemow

Siec¢ Europejskich Centréw Konsumenckich zapewnia praktyczne
informacje o prawach konsumentéw w UE, jak réwniez porady

i pomoc w przypadku skarg i sporéw o charakterze transgranicznym.
Takie centra istnieja w kazdym z 28 krajéw UE oraz w Norwegii

i Islandii.

Ochrona srodowiska

Wiekszo$¢ Europejczykdw chee czynnie uczestniczyc

w rozwiazywaniu probleméw zwiazanych ze zmiana klimatu i chroni¢
$rodowisko. Planujac podréz, zastandw sie, w jaki sposéb mozesz
przyczynic sie do oszczedzania energii i zasobéw oraz ograniczenia
emisji.

W znalezieniu produktéw bardziej przyjaznych dla $rodowiska
pomaga unijne oznakowanie ekologiczne umieszczane

na produktach konsumpcyjnych codziennego uzytku - od szamponéw
po buty. Oznakowanie to moze réwniez przydac sie przy poszukiwaniu
przyjaznego $rodowisku miejsca na nocleg, np. hotelu, pensjonatu,
schroniska mtodziezowego czy pola namiotowego. Unijne
oznakowanie ekologiczne wskaze, ze dana baza noclegowa lub
kemping zmniejszaja zuzycie energii i wody, ograniczaja produkcje
$mieci i korzystaja z odnawialnych zrédet energii.




W drodze

Samochodem

Prawo jazdy

Prawo jazdy wydane w jednym kraju unijnym jest uznawane

we wszystkich pozostatych krajach UE. Wszystkie wydawane
obecnie prawa jazdy maja forme plastikowej karty w standardowym
europejskim formacie. W niektdrych krajach oprécz waznego prawa
jazdy musisz miec ze soba takze dowdd rejestracyjny pojazdu.

Ubezpieczenie pojazdu

Gdziekolwiek sie podrézuje na terytorium Unii, ubezpieczenie
samochodu automatycznie zapewnia wymagane przez prawo
ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej. Ma to takze
zastosowanie w Islandii, Liechtensteinie i Norwegii. Jezeli w swoim
kraju posiadasz petne ubezpieczenie, sprawdz, czy i przez jaki okres
polisa obejmuje podréze zagraniczne.

Ubezpieczyciel moze takze dostarczy¢ Ci europejski formularz
protokotu z wypadku - standardowy dokument, ktéry utatwia
spisanie oswiadczenia na miejscu zdarzenia w razie wypadku
za granica.

Zielona karta nie jest wymagana w przypadku podrézujacych po UE,
jest jednak miedzynarodowo uznawanym dowodem posiadania
polisy ubezpieczeniowej i moze utatwi¢ otrzymanie odszkodowania
w razie wypadku. Jezeli nie zabierasz zielonej karty, powiniene$
miec ze soba zaswiadczenie o ubezpieczeniu.

Bezpieczna jazda

0d 2001 r. liczba $miertelnych ofiar wypadkow drogowych w UE
spadta o0 43%. Jest to wynik wysitkéw podejmowanych na szczeblu
unijnym i krajowym w celu poprawy bezpieczenstwa pojazdéw,
projektow drég i tuneli oraz kampanii na rzecz zwiekszenia
bezpieczenstwa na drogach.

We wszystkich krajach UE obowiazkowe jest zapinanie paséw
bezpieczenstwa we wszystkich wyposazonych w nie pojazdach.
Dzieciom nalezy zapewni¢ odpowiednie foteliki zabezpieczajace
w samochodach osobowych i ciezaréwkach oraz, w miare
mozliwosci, rowniez w innych pojazdach.

Rozmawianie przez telefon komérkowy w trakcie jazdy znacznie
zwieksza ryzyko wypadku i jako takie jest wprost badz posrednio
zabronione we wszystkich krajach UE.

Najwyzszy dopuszczalny poziom alkoholu we krwi waha sie
pomiedzy 0 mg/ml a 0,8 mg/ml. Dalsze informacje na
temat przepisow w zakresie bezpieczenstwa ruchu
drogowego w poszczegélnych krajach UE, dotyczace
miedzy innymi ograniczen predkosci, obowiazku

uzywania $wiatet do jazdy dziennej, opon "
zimowych i wyposazenia bezpieczenstwa dla

kierowcow i rowerzystéw mozna znalezé a

na stronie http://ec.europa.eu/transport/
road_safety/going_abroad/index_pl.htm.
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Dzieki lepszej transgranicznej wymianie informacji tatwiejsze
stato sie odnajdywanie kierowcéw, ktdorzy popetnili za granica
przestepstwo lub wykroczenie zwiazane z bezpieczenstwem ruchu
drogowego, takie jak przekroczenie predkosci lub prowadzenie
pojazdu w stanie nietrzezwosci.

Nalezy pamietac, ze ruch lewostronny obowiazuje w Irlandii,

na Cyprze, na Malcie i w Wielkiej Brytanii, a w niektérych krajach,
takich jak Belgia, Francja, Holandia i Portugalia, nalezy zazwyczaj
udzieli¢ pierwszenstwa pojazdom nadjezdzajacym z prawej strony.

Samolotem

Stworzenie jednolitego europejskiego rynku ustug transportu
lotniczego doprowadzito do obnizenia cen oraz zapewnito pasazerom
znacznie wiekszy wybor przewoznikow, tras i ustug. Dzieki UE
wszyscy przewoznicy posiadajacy flote, ktéra spetnia ogélnounijne
normy bezpieczenstwa, moga lata¢ miedzy dowolnymi miejscami

w UE, a nawet obstugiwac loty na trasach krajowych w innych krajach.
Pasazerowie moga bez trudu poréwnywac ceny, poniewaz ceny
podawane przez przewoznikow musza zawierac optate za przelot,
wszystkie podatki i optaty dodatkowe.

Dla zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa na obszarze UE
ustanowiono wspdlne zasady i normy w zakresie kontroli
bezpieczenstwa dotyczacej pasazeréw oraz kontroli bagazu
podrecznego i rejestrowanego w przypadku wszystkich wylotéw

z lotnisk w UE. W przepisach unijnych ustalono wykaz przedmiotéw
niedozwolonych w kabinie samolotu oraz przedmiotéw, ktorych
nie wolno umieszcza¢ w bagazu rejestrowanym przewozonym

w luku bagazowym. Na razie utrzymano ograniczenia dotyczace
ilodci ptyndw, ktére mozna przewozi¢ w bagazu podrecznym.

Beda one stopniowo znoszone po wprowadzeniu systemu kontroli
bezpieczenstwa majacych na celu wykrycie ptynnych materiatéow
wybuchowych.

W UE obowiazuje czarna lista linii lotniczych, ktérym nie wolno
dziatac na jej terenie ani korzystac z europejskich lotnisk.

Unia Europejska ma rozbudowana sie¢ pasazerskich potaczen
miedzynarodowych o tacznej dtugosci trakcji wynoszacej

ponad 213 tys. km. W wielu krajach istnieja linie duzych predkosci

o tacznej dtugosci ponad 6800 km, dzieki ktérym powstaty wazne
arterie kolejowe, takie jak Paryz-Londyn, Rzym-Mediolan

i Madryt-Barcelona. Pociagi osiagaja na tych liniach nawet 350 km/h,
a sied ta jest nadal rozbudowywana.

Statkiem

Istnieje wiele waznych szlakéw morskich pomiedzy krajami UE,
na ktdrych oferowane sa regularne ustugi przewozowe o wysokiej
jakosci, ktére moga by¢ alternatywa dla transportu drogowego,
powietrznego i kolejowego lub stanowi¢ ich uzupetnienie. Dostepne
sa takze zeglowne $rédladowe drogi wodne o tacznej dtugosci
ponad 42 tys. km. UE przywiazuje wielka wage do bezpieczenstwa
morskiego i norm wysokiej jakosci, dlatego wprowadzita

przepisy majace na celu ochrone pasazerow i zatég proméw

oraz statkéw morskich zawijajacych do europejskich portéw

i z nich wyptywajacych, a takze statkow pasazerskich ptywajacych
wewnatrz UE.
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Prawa pasazerow

UE to jedyny obszar na $wiecie, w ktérym pasazerom przystuguje
obszerny zestaw praw w zakresie wszystkich rodzajoéw transportu:
drogowego, lotniczego, kolejowego oraz wodnego. Pasazerom

w UE, w tym osobom niepetnosprawnym i osobom o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie, przystuguje prawo do uzyskania
doktadnych, aktualnych i tatwo dostepnych informacji, pomocy

i, w pewnych okolicznosciach, odszkodowania w przypadku
odwotania przewozu lub jego znacznego opdéznienia.

Pasazerowie autobusow i autokarow

Wszyscy pasazerowie autobuséw i autokaréw maja obecnie prawo

do otrzymania doktadnych informacji na temat ustug i praw
przystugujacym im jako pasazerom przed podréza i w jej trakcie.
Pasazerom podrdézujacym na trasach miedzynarodowych o dtugosci
wynoszacej co najmniej 250 km przystuguja dodatkowe prawa,

takie jak prawo do pomocy, zwrotu kosztéw lub zmiany planu podrézy
w przypadku opdznienia lub odwotania kursu.

Pasazerowie linii lotniczych

Jako pasazerowi linii lotniczych w przypadku odwotania lub
opoznienia lotu lub odmowy przyjecia na poktad przystuguje Ci
prawo do uzyskania informacji, zwrotu kosztéw, zmiany planu
podrdzy, odszkodowania (pod pewnymi warunkami) i pomocy.
Prawa te maja zastosowanie do pasazerow wszystkich lotow
rozpoczynajacych sie na lotnisku w UE oraz lotéw konczacych sie
w UE, jesli lot jest obstugiwany przez przewoznika lotniczego z UE.

Przewoznicy lotniczy ponosza odpowiedzialnos¢ w razie wypadku
lub zaginiecia, zniszczenia albo uszkodzenia bagazu. Podréznym
przystuguja takze pewne prawa w odniesieniu do wyjazdéw
zorganizowanych.

Pasazerowie kolei

Dzieki przepisom unijnym wzmocnione zostaty prawa pasazerow
podrézujacych koleja, obejmujace prawo do lepszej informacji oraz
prawa przystugujace w przypadku opéznienia, utraty lub odwotania
potaczenia na wszystkich kolejowych trasach miedzynarodowych
w UE.

Pasazerowie zeglugi morskiej i Srodladowej

Takze pasazerowie korzystajacy z transportu morskiego

i ze srodladowych drég wodnych zyskali nowe prawa, obejmujace
zwrot kosztéw, zmiane planu podrézy, odszkodowanie oraz pomoc

w razie odwotania lub opéznienia rejsu, a takze prawo do doktadnych
i tatwo dostepnych informacji. Prawa te maja zastosowanie,

z pewnymi wyjatkami, do 0sob korzystajacych z ustug przewozu
pasazerskiego, jezeli przewodz rozpoczyna lub konczy sie w porcie

na terytorium UE, oraz rejsow wycieczkowych, w przypadku gdy port,
w ktorym pasazerowie wchodza na poktad, znajduje sie w UE.



Pasazerowie niepetnosprawni i pasazerowie
o ograniczonej mozliwosci poruszania sie

Pasazerom niepetnosprawnym i pasazerom o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie przystuguja specjalne prawa. Tacy
pasazerowie maja prawo do bezptatnej pomocy na lotniskach,
dworcach i w portach oraz wyznaczonych terminalach autokarowych,
jak réwniez na poktadzie samolotu, pociagu, statku i autokaru.
Pamietaj, zeby powiadomié przewoznika lub podmiot zarzadzajacy
terminalem o szczegdlnych potrzebach. Musisz to zrobi¢ w chwili
rezerwacji, przy kupnie biletu z wyprzedzeniem lub co najmniej

na 48 godzin przed podréza (36 godzin w przypadku podrdzy
autokarem).

Jesdli podrézujesz samochodem i masz uprawnienia do korzystania
z parkingdw dla niepetnosprawnych w swoim kraju, pamietaj,

ze standardowy unijny model karty parkingowej dla oséb
niepetnosprawnych jest uznawany we wszystkich krajach UE

i upowaznia cie do korzystania z parkingow dla niepetnosprawnych
w innych krajach UE.

Odszkodowanie

Jesli uwazasz, ze podczas podrozy naruszono przystugujace Ci
prawa i chcesz ubiegac sie o odszkodowanie, najpierw skontaktuj
sie z przewoznikiem lub podmiotem zarzadzajacym terminalem.
Jesli wspomniane strony nie wypetnia swoich obowiazkéw,
mozesz skontaktowac sie z krajowym organem wykonawczym
odpowiedzialnym za dany $rodek transportu. Dane kontaktowe
wtasciwego organu i informacje o nim mozna uzyskac, korzystajac
z darmowej linii Europe Direct: 008006 78 9 10 11.

Zdrowie

Dostep do opieki zdrowotnej

Jezeli jeste$ obywatelem jednego z panstw cztonkowskich UE i nagle
zachorujesz lub ulegniesz wypadkowi w trakcie pobytu w jednym

z krajow UE, w Islandii, Liechtensteinie, Norwegii lub Szwajcarii,
masz prawo do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej na takich
samych zasadach i za taka sama cene jak osoby ubezpieczone

w danym kraju. Kazde panstwo posiada wtasne przepisy

w zakresie publicznej stuzby zdrowia. W niektdrych krajach

leczenie jest bezptatne, w innych chory musi poniesé czesé kosztow,
a w jeszcze innych trzeba uisci¢ petna optate i potem ubiegaé

sie o jej zwrot. Dlatego nalezy zachowa¢ wszystkie rachunki,

recepty i pokwitowania. O zwrot nalezy sie ubiegac¢ w kraju, ktory
odwiedzamy, lub, jesli nie jest to mozliwe, po powrocie do domu.

Europejska karta ubezpieczenia zdrowotnego potwierdza, ze jestes$
ubezpieczony w kraju UE, usprawnia procedury i przyspiesza zwrot
kosztéw. Karte mozesz otrzymac bezptatnie od swojego krajowego
ubezpieczyciela. W niektérych krajach dane dotyczace europejskiej
karty ubezpieczenia zdrowotnego sa umieszczane na odwrocie
krajowej karty ubezpieczeniowej, w innych wydaje sie osobne
dokumenty.

Ubezpieczenie podrdzne

Europejska karta ubezpieczenia zdrowotnego nie zastepuje
ubezpieczenia podréznego, poniewaz moze nie pokrywaé
wszystkich kosztéw leczenia i nigdy nie obejmuje kosztow
transportu powrotnego do kraju. Warto zatem wykupi¢ dodatkowe
ubezpieczenie podrézne od tych rodzajow ryzyka.



Leki

Jezeli zazywasz leki wydawane na recepte i zabierasz je

w podroz, wez ze soba réwniez recepte. Nie zabieraj ich wiecej,
niz potrzebujesz na wtasny uzytek w czasie podrézy, poniewaz
duze ilosci lekarstw moga wzbudzaé podejrzenia. Nowe
ogdlnounijne przepisy dotyczace recept transgranicznych utatwia
uzyskanie przepisanych lekéw podczas pobytu za granica.

Szczepienia

Ogédlnie rzecz biorac, od podrézujacych po UE nie wymaga sie
szczepien. Istnieja jednak pewne wymogi lub zalecenia zwiazane

z podrézami do niektérych terytoriow zamorskich Unii Europejskiej.
Zanim wyjedziesz, zasiegnij informacji u lekarza.

Kapieliska

Na terenie UE obowiazuja surowe normy dotyczace jakosci wody

w kapieliskach, a ogdlna jako$¢ wody pozostaje wysoka. Ponad 94%
z 22 tys. kapielisk nadmorskich oraz tych potozonych nad jeziorami
i rzekami w UE spetnia obecnie minimalne normy jakosci wody.
Informacje na temat jakosci wody w tych kapieliskach sa podawane
z wykorzystaniem urzedowych symboli. Ponadto dobrowolne
programy, takie jak niebieska flaga, informuja, ze na plazy

czy na przystani spetniono szczegdétowe normy jakosci wody,

a takze osiagnieto standardy bezpieczenstwa, ustug, ochrony
$rodowiska i informacji.

Porozumiewanie sie

V]

Jezyki

Europe cechuje duza réznorodnosc jezykowa. Gtéwne rodziny
jezykowe w UE obejmuja jezyki germanskie, romanskie, stowianskie,
battyckie i celtyckie. W UE obowiazuja 24 jezyki urzedowe, istnieje
jednak réwniez wiele innych, rzadziej uzywanych.

Ponad potowa Europejczykéw twierdzi, ze jest w stanie porozumie¢ sie
w przynajmniej jednym jezyku innym niz ich jezyk ojczysty,

a jedna czwarta twierdzi, ze zna co najmniej dwa jezyki obce.
Podrdzujac po Europie, warto nauczy¢ sie chociaz kilku zdan

w jezyku miejscowym i uzywac ich w kontaktach z miejscowa
ludnoscia. Jak powiedzie¢ .. dziekuje”?

angielski  thank you totewski paldies
butgarski  blagodarya maltanski  grazzi
chorwacki hvala niderlandzki bedankt
czeski dekuji niemiecki  danke
dunski tak polski dziekuje
estonski aitdh portugalski obrigado
finski kiitos rumunski  multumesc
francuski  merci stowacki dakujem
grecki efkaristo stowenski  hvala
hiszpanski gracias szwedzki tack
irlandzki go raibh maith agat  wegierski  kdszéném
litewski acia wtoski grazie




Telefon

Na terenie catej UE obowiazuje taki sam sposéb wybierania potaczen
miedzynarodowych. Numer kierunkowy panstwa poprzedzamy
dwoma zerami (00). Ponizej znajduja sie numery kierunkowe

do poszczegolnych panstw UE:

Austria 370| Litwa
Belgia 371] totwa
Butgaria Luksemburg
Chorwacja Malta

Cypr Niemcy
Czechy Polska
Dania Portugalia
372| Estonia Rumunia
Finlandia Stowacja
Francja Stowenia
Grecja Szwecja
Hiszpania Wegry
Holandia Wielka Brytania
353] Irlandia Wtochy

Telefony komoérkowe

Dzieki przepisom UE znacznie zmniejszyty sie koszty korzystania

z telefonéw komorkowych i inteligentnych urzadzen za granica.

Ceny wielu ustug telefonicznych — potaczen, wiadomosci tekstowych
i transmisji danych — spadty o0 80% w poréwnaniu z cenami w 2007 r.
Ceny transmisji danych w roamingu sa obecnie do 91% nizsze niz

w 2007 r.

Nowe maksymalne stawki (bez VAT)

1lipca2013r. 1lipca2014r.
Pobieranie danych za granica (za MB) 45 eurocentéw 20 eurocentow

Potaczenia gtosowe wykonane 24 eurocenty 19 eurocentéw
za granica (za minute)

Potaczenia gtosowe odbierane 7 eurocentéow 5 eurocentéw
za granica (za minute)

Wiadomosc¢ tekstowa wysytana 8 eurocentéow 6 eurocentéw
za granica

Progi cenowe oznaczaja maksymalne stawki. Operatorzy moga
oferowac nizsze stawki, wiec mozna szuka¢ najbardziej korzystnych
ofert. Osoby podrdézujace poza UE otrzymuja obecnie ostrzezenie

w postaci wiadomosci tekstowej, e-maila lub wyskakujacego
okienka, jezeli kwota na ich rachunku nalezna za przesytanie danych
w roamingu bedzie sie zblizata do 50 euro lub innego uprzednio
ustalonego poziomu. Jest to rozszerzenie systemu ostrzegajacego
obowiazujacego obecnie w UE.

0d 1 lipca 2014 r. konsumenci beda mieli prawo wybrania
oddzielnego dostawcy roamingu. Mozna wybrac tansze ustugi
roamingowe oferowane przez podmioty w kraju, do ktérego sie
podrdzuje, lub przez konkurencyjne podmioty we wtasnym kraju
bez koniecznoéci zmiany karty SIM.

Przesytki pocztowe

Znaczkow pocztowych mozna uzywad tylko w kraju, w ktérym sie
je kupito, nawet jezeli ich cena podana jest w euro.



Elektrycznosc

W sieci elektrycznej w catej Europie ptynie prad przemienny o napieciu
220-240 Vi czestotliwosci 50 Hz. Na Cyprze, w Irlandii, na Malcie

i w Wielkiej Brytanii stosuje sie kwadratowe wtyczki z trzema bolcami,
ale w pozostatych panstwach UE korzysta sie generalnie z wtyczek

z dwoma bolcami. Moga wystepowac¢ miedzy nimi pewne réznice,
niemniej wszedzie powinienes méc korzystac z urzadzen takich,

jak suszarki do wtoséw czy golarki. Na lotniskach i w osrodkach
turystycznych mozna zazwyczaj kupi¢ odpowiednia przejsciowke.

Wydarzenia kulturalne
I sportowe

Oferta rozrywek i atrakcji turystycznych w Europie jest wprost
oszatamiajaca. Informacje dotyczace poszczegdlnych krajéw mozna
znalez¢ na stronach serwisu internetowego poswieconego atrakcjom
turystycznym w Europie, pod adresem www.visiteurope.com lub

na oficjalnych stronach krajowych organizacji turystycznych kazdego
z krajow UE.

Austria
www.austria.info
Belgia
www.visitflanders.com
www.opt.be

Butgaria
bulgariatravel.org
Cypr
www.visitcyprus.com
Czechy
www.czechtourism.com
Niemcy
www.germany.travel
Dania
www.visitdenmark.com
Hiszpania
www.spain.info
Estonia
www.visitestonia.com
Francja
www.franceguide.com
Finlandia
www.visitfinland.com

Chorwacja
www.croatia.hr

Witochy

www.enit.it

Irlandia
www.discoverireland.ie
Luksemburg
www.ont.lu

Litwa
www.visitlithuania.net
totwa
www.latvia.travel
Malta
www.visitmalta.com
Holandia
www.holland.com
Portugalia
www.visitportugal.com
Polska
www.poland.travel
Rumunia
www.romaniatourism.com
Szwecja

Wielka Brytania www.visitsweden.com

www.visitbritain.com Stowacja
www.slovakia.travel

Grecja :
www.visitgreece.gr Stowenia »
Wegry www.slovenia.info
www.gotohungary.com

Skroty nazw krajéw sa zgodne z oznaczeniami stosowanymi na tablicach
rejestracyjnych pojazdoéw.

UE co roku wspiera wiele projektow i wydarzen kulturalnych na terenie
catej Europy. Jedna z takich inicjatyw jest wybieranie Europejskiej
Stolicy Kultury. W ramach tej inicjatywy UE pomaga finansowac¢ wystawy
i imprezy zwracajace uwage na dziedzictwo kulturowe wybranych miast,
gromadzace rozmaitych artystow i performerdw z catej UE.

W 2014 r. europejskimi stolicami kultury sa stolica totwy Ryga, potozona
u uj$cia Dzwiny do Morza Battyckiego, i Umead, miasto uniwersyteckie

w pétnocnej Szwecji, lezace 400 km na potudnie od kota podbiegunowego.
W 2015 r. tytut europejskiej stolicy kultury otrzymaja: Mons, miasto
znane jako stolica kulturalna Walonii, lezace w potudniowo-zachodniej
Belgii, oraz Pilzno, lezace u zbiegu czterech rzek w zachodnich
Czechach.



Strefy czasowe

Czas letni

Czas letni zaczyna obowiazywac w catej Unii 30 marca 2014 r. wraz

z przesunieciem zegarkow o jedna godzine w przdd, a konczy sie

26 pazdziernika 2014 r. wraz z cofnieciem zegarkéw o jedna godzine.

W 2015 r. zegarki przestawiamy odpowiednio 29 marca i 25 pazdziernika.

Oomr— Oovrar [z Oomrs - FCIGMT (o5

Zwierzeta domowe

Podroz w towarzystwie psa, kota lub fretki utatwia
europejski paszport dla zwierzat domowych, ktdry
wystawia weterynarz. Wszystkie psy, koty i fretki musza
miec paszport oraz znak identyfikacyjny w postaci
elektronicznego mikrochipa lub posiada¢ wyraznie czytelny
tatuaz wszczepiony lub wykonany przed lipcem 2011 r.
Musza one by¢ zaszczepione przeciwko wsciekliznie,

a szczepienie to musi by¢ wpisane w ich paszporcie

dla zwierzat. Szczepienie musi by¢ przeprowadzone

po wszczepieniu mikrochipa lub wykonaniu tatuazu.

Przed wyjazdem do Finlandii, Irlandii, na Malte

i do Wielkiej Brytanii psy musza by¢ poddane leczeniu
przeciw tasiemcowi bablowcowemu. Leczenie musi by¢
wpisane do paszportu zwierzecia i przeprowadzone

od jednego do pieciu dni przed podréza.

Europejski paszport dla zwierzat domowych przeznaczony
jest wytacznie dla pséw, kotow i fretek. Jesli chcesz
podrézowac z innych zwierzetami domowymi, takimi

jak kréliki, ptaki lub gryzonie, zasiegnij informacji

u weterynarza.



W nagtych wypadkach

Jeden europejski numer alarmowy: 112

Aby uzyska¢ pomoc w nagtych wypadkach, w kazdym kraju UE nalezy
zadzwoni¢ - z komorki lub telefonu stacjonarnego - pod bezptatny
numer 112.

W razie zguby czy kradziezy

Kazda kradziez nalezy zgtosi¢ miejscowej policji. Zaswiadczenie od
policji o zgtoszeniu kradziezy bedzie potrzebne przy ubieganiu sie

o0 odszkodowanie lub wyptate polisy ubezpieczeniowej. Nalezy
natychmiast zastrzec wszystkie zgubione lub skradzione karty
kredytowe. W przypadku gdy skradziono Ci paszport, zgto$ to zaréwno
policji, jak i konsulatowi lub ambasadzie swojego panstwa. Pamietaj,
ze w trakcie pobytu poza UE mozesz otrzymac¢ pomoc konsulatu lub
ambasady dowolnego innego kraju UE, jezeli Twdj kraj nie ma tam
swojego przedstawicielstwa.

Kontakt z UE

PRZEZ INTERNET

Informacje o Unii Europejskiej we wszystkich urzedowych jezykach Unii
Europejskiej sa dostepne w portalu Europa: europa.eu

0SOBISCIE

Na obszarze catej Unii Europejskiej znajduja sie setki lokalnych centréw
informacyjnych UE. Adres najblizszego centrum informacyjnego mozna
znalez¢ na stronie internetowej: europedirect.europa.eu

TELEFONICZNIE LUB E-MAILEM

Europe Direct to serwis udzielajacy odpowiedzi na pytania dotyczace
Unii Europejskiej. Mozna sie z nim skontaktowac, dzwoniac na bezptatna
infolinie: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektorzy operatorzy telefonii komorkowej
nie umozliwiaja potaczen z numerami 00 800 lub pobieraja za nie optaty)
lub na ptatna infolinie dla osob dzwoniacych spoza UE: +32 22999696
albo wysytajac e-mail ze strony internetowej: europedirect.europa.eu

PUBLIKACJE NA TEMAT UE

Dostep do publikacji na tematy unijne za jednym kliknieciem -
na stronie ksiegarni UE: bookshop.europa.eu



Informacje oraz broszury na temat Unii Europejskiej w jezyku polskim
mozna takze otrzymac¢ w nastepujacych miejscach:

Komisja Europejska Parlament Europejski
Przedstawicielstwo w Polsce Biuro informacyjne w Polsce
Centrum Jasna Centrum Jasna
ul. Jasna 14/16a ul. Jasna 14/16a
00-041 Warszawa 00-041 Warszawa
tel. +48 225568989 tel. +48 225952470
e-mail: comm-rep-poland@ e-mail: epwarszawaldeuroparl.
ec.europa.eu europa.eu
ec.europa.eu/polska www.europarl.pl

0srodek Debaty

Miedzynarodowej MSZ
ul. Krucza 38/42

00-512 Warszawa

tel. +48 224555454
e-mail: odm@msz.gov.pl
www.odm.gov.pl

Delegatury Unii Europejskiej rozmieszczone sa takze w innych czesciach
Swiata.

[=]
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Wiecej porad na temat praw zwiazanych

z mieszkaniem, praca i podrézami w UE mozna II
znalez¢ na stronie internetowej ,.Twoja Europa” pod
nastepujacym adresem: ec.europa.eu/youreurope
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PODSTAWOWE STATYSTYKI DOTYCZACE KRAJOW EUROPEJSKICH

Panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej

Obszar Liczba ludnosci |~ frodukt kajony Obszar Liczba ludnosci | frodukt krajowy
(1000 km?) (min) i (1000 k) (min) i
Belgié/Belgique 31 12 30700 Lietuva 65 30 19200
Belgia Litwa
B;lﬂ;’mﬂ m 73 12200 I.uxembourg
CESkéz rgcphuyblika 79 105 20600 Ma%zgr;zég
D?)';mfk 23 56 32400 maﬁa
alta
" Heng 7 3240 Ko
Eesti 3 13 18800 Osterreich
Estonia ' Austria N3
Eiqelllreégnd 70 46 33200 Polska
riandia
F-G)\r}\ed(?: 132 11 19000 P';%Lé%ﬂa
Hmpania 505 47 24000 Romana
FFrraarrnlchg 544 6 27900 ﬂm‘.ﬁ
oty | o] e [
Italia Suomi/Finland
Wiochy 301 97 25900 Finlandia
Kompo/Kibris Sverige
[ ° 09 21600 Szwedja
Latvija United Kingdom
totwa 65 20 17200 Wielka Brytania

Kraje kandydujace i potencjalni kandydaci

Obszar  |Liczba ludnosci| ~ frodustkeajowy
brutto na osob
(1000 km?) In g0

Produkt krajowy
brutto na osobe
(SSNI()

Obszar
(1000 km?)

i 28 paristw
Bosnia E W
iHercegowina 51 ‘ 38 73000) Unii E':fzﬂel'):lmel
(zarogora 13 06 10600 Chiny
Islandia I 100 03 30000 Indie

ROSJA -
- Kosowo(*) " 18 — Japonia
poccua ~ . S'Byla_ sk
jugostowiariska 25 2,1 9000
ROSSIJA ﬁ;‘;‘c""'}:ﬁi Stany Zjednoczone
Albania 27 28 7600()
Serbia 77 72 90000)
- Turga 13800
@ "W
iR Danez2013r.

Zrédfo: Eurostat (epp.eurostat.ec.europa.eu)

(¥) Uzycie tej nazwy nie ma wplywu na stanowiska w sprawie statusu Kosowa i jest zgodne z rezolucja Rady Bezpieczerstwa

ONZ 1244 oraz opinia Miedzynarodowego Trybunatu Sprawiedliwosci na temat ogtoszenia przez Kosowo niepodlegtosci.

(') Produkt krajowy brutto oznacza taczng wartos¢ wszystkich towaréw i ustug wyprodukowanych w danym kraju w ciggu roku.
Valmios Wskaznika tego czesto uzywa sig, aby okresli¢ stan zamoznosci danego kraju. SSN, czyli standard sity nabywczej, jest jednostka
° reprezentujaca taka sama wielkos¢ towaréw i ustug w kazdym kraju niezaleznie od poziomu cen.Warto$¢ 1 jednostki SSN odpowiada

VIDZEME okofo 1 euro.
() 2012.

&
&\\ o~ Zjednoczeni w réznorodnosci: Do Unii Europejskiej nalezy 28 krajow podzielajacych te same
wartosci demokratyczne i dazacych do wspétpracy na rzecz wspélnego dobra. Kraje te przekazaty
okreslone kompetencje wspdlnym instytucjom europejskim, aby mozliwe byto podejmowanie na
szczeblu europejskim demokratycznych decyzji w kwestiach istotnych dla catej Europy. UE dazy

jednoczesnie do utrzymania réznorodnosci kultur i sposobow zycia w Europie. Réwniez inne kraje
e kandyduja do UE. Wiecej informacji o Unii Europejskiej mozna znalezé na stronie
) http://europa.eu/index_pl.htm.
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EUROPIE

2014-2015

Europa to kontynent szczycacy sie historia liczona

w tysiacleciach, bogatym dziedzictwem kulturowym

i krajobrazami, ktére umiesci¢ mozna posrdd najpiekniejszych
na $wiecie. Kazdy podréznik znajdzie tu wiele do odkrycia

i do poznania, a Unia Europejska (UE) doktada staran,

by podrézowanie stato sie tatwiejsze.

Wiekszos$¢ granic na terenie UE przekracza sie bez kontroli,
a wspolna waluta - euro - utatwia zakupy. W razie potrzeby
mozna liczy¢ na opieke medyczna, a pies czy kot moze
podrézowac z nami. Prawo jazdy oraz ubezpieczenie pojazdu
wydane zmotoryzowanym podroznikom w jednym z panstw
cztonkowskich UE sa wazne réwniez w pozostatych krajach UE.
Korzystanie z telefonéw komorkowych za granica jest coraz
tansze.

Wiecej informacji i porad oraz mapa Europy - w $rodku.
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